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1. OBIETO

CENTRO DE ENSENANZAS Y DESARROLLO S.L (CEDEU) en correspondencia con el
compromiso adquirido de no tolerar ningun tipo de acoso sexual o por razén de sexo y acoso
discriminatorio, establece el siguiente Protocolo de aplicacion a todos los estudiantes
matriculados en CEDEU.

CEDEU se compromete a la divulgacion del presente Protocolo y propondra la inclusién en
el Plan de Formacion de la Universidad de cursos sobre prevencién y actuacion en caso de
acoso sexual y por razon de sexo, asi como de actividades de sensibilizacién. Este Protocolo
se dara a conocer a todos los alumnos, personal de administracidn y servicios, claustro
docente y las empresas y entidades colaboradoras de CEDEU, y estara disponible desde el
momento de su aprobacién.

CEDEU se compromete a la resolucién de las reclamaciones, quejas y denuncias de los
estudiantes relativas al acoso sexual o por razon de sexo o acoso discriminatorio que seran
tramitadas, y en su caso resueltas, con las debidas garantias, dentro de la responsabilidad
de actuacion como institucién educativa universitaria y siempre como garantia afiadida a
las demas que proporcione el Ordenamiento Juridico.

2. FUNDAMENTACION JURIDICA

En el articulo 22 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos se reconoce que todas
las personas tienen los mismos derechos y libertades, lo que implica el derecho a la igualdad
de trato ante la ley y el derecho a ser protegido contra la discriminacion por diversos
motivos, entre ellos el sexo, la orientacién sexual y la identidad de género.

Asimismo, en el ambito de la Unién Europea, |la Carta de Derechos Fundamentales establece
que «la Unién estd fundada sobre los valores indivisibles y universales de la dignidad
humana, la libertad, la igualdad y la solidaridad». Y prohibe de forma expresa en su articulo
21 toda discriminacion, y en particular la ejercida por razén de sexo u orientacién sexual.
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La Constitucion Espafiola (CE) proclama en su articulo 14 que los espafioles son iguales ante

la Ley, sin que pueda prevalecer discriminacion alguna por razén de sexo en sentido amplio

o cualquiera otra condicidn o circunstancia personal o social. Asimismo, el articulo 35.1 de

la CE incorpora a su vez el derecho a la no discriminacién por razén de sexo en el ambito de

las relaciones de trabajo.

Otra normativa basica de referencia:

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre Mujeres y
Hombres.

Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001,
de 21 de diciembre, de Universidades (nueva redacciéon del apartado 2del articulo
46 de la LOU).

Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y Expresién de Género e Igualdad Social y
no discriminacion y de la Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la
LGTBIfobia y la discriminacion por razén de orientacién e identidad sexual en la
Comunidad de Madrid.

Legislacién vigente sobre la materia

3.

El Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Estatuto
del estudiante universitario, establece que todos los estudiantes universitarios
tienen derecho a recibir un trato no sexista y a la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres, recogiendo en su articulo 42 la no discriminacion por razén de
sexo, orientacion sexual o identidad de género.

Teniendo en cuenta este marco juridico, CEDEU, como institucion que respeta los
derechos y las libertades de todas las personas, establece el presente Protocolo, con
el fin de favorecer la igualdad real y efectiva en el dmbito de los estudiantes
universitarios, mediante una serie de actuaciones dirigidas a prevenir y erradicar
cualquier tipo de conducta discriminatoria o de acoso en la Universidad, y promover
la formacién en valores que fomenten un clima de respeto a los derechos y la
dignidad de los estudiantes que integran la comunidad universitaria.

AMBITO DE APLICACION

El presente Protocolo se aplica a todo el estudiantado de CEDEU para los casos de acoso

sexual o por razén de sexo y acoso discriminatorio.
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A estos efectos del presente Protocolo se considera acoso sexual o por razén de sexo y
acoso discriminatorio, el definido en el articulo 7 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo,

para la igualdad efectiva que se transcribe:

(1)

(2)

(3)

(4)

4.

“Sin perjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal, constituye acoso sexual
cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el
propésito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en
particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.”
“Constituye acoso por razén de sexo, orientacion sexual o identidad de género
cualquier comportamiento realizado en funcion del sexo, la orientacion sexual o
la identidad de género de una persona, con el propdsito o el efecto de atentar
contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.”
“Serd acoso discriminatorio cualquier comportamiento o conducta, que, por
razones de orientacion sexual, expresion o identidad de género o pertenencia a
grupo familiar, se realice con el propdsito o el efecto de atentar contra la
dignidad y de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, ofensivo o
segregado”.

El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la
aceptacion de una situacién constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén
de sexo, orientacion sexual o identidad de género se considerara también un
acto de discriminacién por dichas razones.

PROCEDIMIENTO

(1) El procedimiento se iniciara a instancia del estudiante afectado mediante escrito

(3)

dirigido al Director General.

El Director General trasladara el escrito recibido al Comité contra el Acoso de
Estudiantes en un plazo no superior a 1 dia habil desde la recepcién de dicho escrito.

Las denuncias se tramitaran por el Comité contra el Acoso de Estudiantes
dependiendo de si los denunciados son estudiantes o profesores y personal no
docente:

Si se trata de denuncias de un estudiante que es acosado por un profesor o
personal no docente se dara traslado al departamento de Recursos Humanos
para que intervenga directamente en la investigacion de los hechos ocasionados
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por un profesor o personal docente conforme a su propia normativa. Del
resultado de la investigacion se dara traslado al director general y al Comité de
Acoso de Estudiantes.

b) Si se trata de denuncias de un estudiante que es acosado por otro estudiante,
se dara traslado al Comité contra el Acoso Estudiantes constituido para tal
efecto.

El Comité contra el Acoso de estudiantes estara compuesto, por las siguientes

personas:

a) Director General o en quien delegue

b) Coordinador Académico del grado al que pertenece el alumno acosado.

c) Delegado de la direcciéon general, que actuara de garante y custodia de la
documentacion requerida.

El Comité contra el Acoso de Estudiantes podra recabar cuanta informacion
considere oportuna. En el proceso de recopilacion de informacién, que debera
efectuarse con la mayor celeridad posible, en un plazo no superior a 5 dias habiles,
se actuara con la maxima sensibilidad y respeto a los derechos de cada una de las
partes afectadas y cumpliendo con el deber de confidencialidad. A estos efectos, se
podran practicar las pruebas y entrevistas que se consideren oportunas; se dara
audiencia a las personas afectadas (denunciante y denunciada). En virtud de la
complejidad del caso se podra prorrogar la instruccion del caso en tres dias habiles

’

mas.

El Comité contra el Acoso de Estudiantes podrd adoptar durante el proceso de
investigacion y de recopilacién de informacion las medidas cautelares o preventivas
gue estime necesarias para garantizar la adecuada proteccion al denunciante.

Al final de su actuacion el Comité contra el Acoso de Estudiantes, elaborard
documento determinando:
a) elarchivo de actuaciones

b) sise ha producido acoso.

En el caso de que se resuelva positivamente por entender que se ha producido un
caso de acoso se remitira a la Direccion General, el documento con las actuaciones
realizadas, asi como medidas cautelares, con la propuesta de apertura de

" expediente disciplinario.
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El Comité contra el Acoso de estudiantes llevara un registro de los casos de acoso
y/o discriminacién por razén de sexo, orientacion sexual o identidad de género,
desagregados por sexo, y se encargara de realizar un seguimiento y evaluacién de
estos, con el fin de comprobar la eficacia de las medidas implantadas.

Se realizarad una evaluacion y revisién periddica del funcionamiento e implantacion
del procedimiento y del presente Protocolo.

PRINCIPIOS DE ACTUACION Y GARANTIAS DEL
PROCEDIMIENTO

El procedimiento de actuacion recogido en el presente Protocolo se regira bajo los
principios de profesionalidad, objetividad e imparcialidad ajustandose a los siguientes
criterios:

Se garantizara en todo caso la presuncion de inocencia de las personas
presuntamente acosadoras.

Debe garantizarse la dignidad de las personas y su derecho a la intimidad a lo largo
de todo el procedimiento, asi como la igualdad de trato entre mujeres y hombres.
Se garantizara el tratamiento reservado de la informacion relativa a las situaciones
que pudieran ser constitutivas de acoso sexual o de acoso por razon de sexo,
orientacion sexual o identidad de género, sin perjuicio de lo establecido en la
normativa de régimen disciplinario.

Asi mismo en el procedimiento se deben cumplir las siguientes garantias:

Confidencialidad: Las personas que intervengan en el procedimiento tienen
obligacion de guardar una estricta confidencialidad y reserva y no deben transmitir
ni divulgar informacion sobre el contenido de las denuncias presentadas, resueltas
o en proceso de investigacion de las que tengan conocimiento.

Celeridad: La investigacion y la resolucidn sobre la conducta denunciada deben ser
realizadas con diligencia y sin demoras indebidas, de forma que el procedimiento
pueda ser completado en el menor tiempo posible respetando las garantias
debidas.

Proteccién de la dignidad de las personas afectadas: CEDEU adoptara las medidas
pertinentes para garantizar el derecho a la proteccién de la dignidad de las
personas afectadas, incluyendo a la persona presuntamente acosada y acosadora.
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e Prohibicion de represalias: Se prohiben expresamente las represalias contra las
personas que efectlien una denuncia, comparezcan como testigos o participen en
una investigacion sobre acoso sexual o acoso por razén de sexo, orientacién sexual
o identidad de género.

e Proteccion de datos: Los datos de caracter personal que se generen en la aplicacion
de este Protocolo se regiran por lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de proteccién de datos de caracter personal; y el RGPD que entré en
vigor el25 de mayo de 2018.

CEDEU adoptard las medidas que estime oportunas para garantizar el derecho a la
proteccion de los estudiantes afectados.

6. FALTAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS DE ESTUDIANTES

Cualquier acto o conducta verbal o fisica que cometa un estudiante, que tenga el propésito
o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona como acoso sexual, acoso
por razon de sexo o acoso discriminatorio por razén de sexo, en la definicion dada por la
Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre Mujeres y Hombres,
serd sancionado como falta muy grave.

CONSIDERACIONES GENERALES

El procedimiento es voluntario, no siendo necesario acogerse al mismo para poder iniciar
las acciones legales que se estimen pertinentes en sede administrativa o judicial. En este
sentido, se ha de informar que el inicio del procedimiento establecido en el presente
Protocolo no interrumpe ni amplia los plazos para la interposicion de los recursos y/o el
ejercicio de las acciones establecidos en la normativa vigente.

CEDEU podra adoptar las medidas que considere oportunas en el caso de que haya existido
una utilizacion manifiestamente maliciosa de este procedimiento, dado que las falsas
denuncias de acoso son una manifestacion de intimidacién intolerable, pudiendo ser objeto
de sancién disciplinaria.
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Toda la Comunidad Universitaria de CEDEU esta obligada a colaborar en la investigacién y
en los procesos que se desarrollen en relacién con las actuaciones contempladas en el
presente protocolo.

EI ANEXO I.- Modelo solicitud, hace parte integral del presente protocolo.

El presente documento se firma en Madrid, a 28 de junio de 2024

Version No. 1 - 28/06/2024
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ANEXO |

A la att. de Direccion General

DATOS DE LA PERSONA QUE MANIFIESTA SUFRIR UNA SITUACION DE ACOSO

NOMBRE Y APELLIDOS
DNI
Numero de expediente

GRADO AL QUE
PERTENCE

CAMPUS
TELEFONO

E-mail

DATOS DE LA PERSONA QUE PRESENTA EL ESCRITO (persona denunciante)
{No rellenar en caso de coincidir con la persona que presenta el escrito)

NOMBRE Y APELLIDOS

DN

N2 expediente

GRADO AL QUE

PERTENECE

CAMPUS / SEMIPRESENCIAL
TELEFONO

E-mail

DOCUMENTACION QUE SE En el caso de haberlo, consentimiento expreso de |a persona que
ACOMPARA supuestamentesufre situacién de acoso

O

ENTREGADO en,

A de de 202_

Sellode ia Direccién General Firma de |a persona que presenta el escrito

Elinteresado otorga pieno consentimiento y acepta el registro de los datos del formulario. Los datos consignados en el formulario
seran tratades por el responsable del fichero, CENTRO DE ENSENANZAS Y DESARROLLO S.L., para los fines de la gestion del
protocolo de acoso, y, acorde a la legislacion vigente, en su caso, enviar informacion a las autoridades competentes y ceder los
datos al Grupo de entidades Universidad Europea para la gestién de su actividad. Para tode eilo, los datos de este formulario se
incluirdn en un fichero automatizado y mixto cuyo responsable es CENTRO DE ENSENANZAS ¥ DESARROLLO S.L,, con domicilio en la calle
Jasé Picén n® 7, 28028 Madrid (Madrid). Asimismo, de no manifestar fehacientemente lo contrario, el titular consiente
expresamente el tratamiento automatizado total o parcial de dichos datos por el tiempo que sea necesario para cumplir con los
fines indicados.
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DESCRIPCION DE LOS HECHOS

(Esta pagina se puede entregar en sobre cerrado)

Realice una descripcion detallada de los hechos
ocurridos que considere que puedan ser considerados
como una situacién de acoso. Incluya las fechas en las
queha tenido lugar.

DATOS DE LOS TESTIGOS (si los hubiere)

En a de de 20

FDO: Persona que presenta el escrito:

Eiinteresado otorga pleno consentimiento y acepta el registro de los datos del formulario. Los datos consignados en el formuiario
seran tratados por el respansable del fichero, CENTRO DE ENSERNAMNZAS Y DESARROLLO 5.1, para los fines de la gestion del
protocolo de acoso, y, acorde a la legislacidn vigente, en su caso, enviar infoermacidn a las autoridades competentes v ceder los
datos al Grupo de entidades Universidad Europea para la gestion de su actividad. Para todo eilo, los datos de este formulario se
incluiran en un fichero automatizado y mixto cuyo responsable es CENTRO DE ENSENANZAS ¥ DESARROLLO S.L., con domicilioen la
calle José Picdn ne 7, 28028 Madrid (Madrid). Asimismo, de no manifestar fehacientemente lo contrario, el titular consiente
expresamente el tratamiento automatizado total o parcial de dichos datos por el tiempo que sea necesario para cumplir con los
fines indicados.
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